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Un nuevo catalizador 
transforma CO2  en metanol

Miembros del grupo de investigación 
Química Teórica, que dirige el catedráti-
co de la Universidad de Sevilla Javier 
Fernández, han descubierto un nuevo 
catalizador capaz de transformar el 
dióxido de carbono (CO2) en metanol. El 
trabajo ha sido publicado por la revista 
«Sciencie» y supone un avance contra el 
calentamiento global. En la imagen, 
Javier Fernández y Jesús Graciani, autor 
principal del esudio.

Premio de los administrativos de 
la salud al distrito Aljarafe

El distrito sanitario Aljarafe-Sevilla Norte, ha 
sido galardonado en el cuarto congreso de la 

Asociación de Administrativos de la Salud. 
La comunicación «Papel del administrativo en 
el acceso de los ciudadanos a las nuevas tecno-

logías en salud (e-Health)» ha conseguido el 
reconocimiento del comité científico del 

congreso celebrado en Cuenca.En la imagen, 
José Guerreo, uno de los autores de la comunica-

ción premiada.  
ABC
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Todos los fines de semana un dvd por solo 1€
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Andalucía
ANDALUCÍA - Sevilla

Investigadores de Facultad de Química han descrito un catalizador que actúa 87 veces
más rápido que el que se emplea en el sector industrial

   SEVILLA, 4 Ago. (EUROPA PRESS) -  

   Miembros del grupo de investigación Química Teórica, que dirige el catedrático de la Universidad de
Sevilla, Javier Fernández, han descubierto un nuevo catalizador capaz de transformar el dióxido de carbono
(CO2) en combustible útil, concretamente en metanol.

   Según informa la Hispalense en un comunicado, este trabajo, publicado por la revista de referencia
internacional 'Science', supone un avance no sólo en la lucha contra el efecto invernadero, la contaminación
y el calentamiento global contribuyendo a eliminar este gas tóxico, sino que además lo convierte en una
fuente de energía.

   "La principal dificultad está en activar el dióxido de carbono porque es una molécula tremendamente
estable, pero este nuevo catalizador es capaz de atrapar este gas en su superficie desestabilizando los enlaces
de la molécula y haciéndola más reactiva, y así tras este proceso hacemos que el dióxido de carbono
reaccione con hidrógeno para formar metanol", ha explicado el autor principal del estudio, Jesús Graciani.

   Otra de las ventajas que presenta este estudio es que ambos reactivos son "tremendamente" baratos ya
que, por un lado, el dióxido de carbono lo toman directamente de la atmósfera, y por otro, el hidrógeno
además de estar también en el aire es un subproducto de muchas reacciones industriales.

   Un catalizador es una sustancia que al estar presente en una reacción química acelera este proceso de
modo que se puede obtener el producto deseado en pocos minutos, mientras que sin presencia de estos
catalizadores se tardaría varios meses.

   "Hemos comprobado que nuestro catalizador basado en óxido de cerio y cobre es capaz de producir la
síntesis de metanol 1.280 veces más rápido que solo en presencia de cobre, y 87 veces más rápido que con el
catalizador habitual que se usa hoy día en el tejido industrial", ha afirmado este investigador.

   Los expertos de la US han llevado a cabo este estudio en colaboración con el grupo de investigación
'Catalysis: Reactivity and Structure', que dirige el Dr. José A. Rodríguez en el Brookhaven National
Laboratory (Nueva York) y el grupo de investigación que coordina el profesor Jaime Evans en la Facultad de
Ciencias de la Universidad Central de Venezuela (Caracas). Asimismo, una parte sustancial de los cálculos se
han desarrollado en el Centro Nacional de Supercomputación en Barcelona.

   Aunque se ha comprobado ya la eficacia de este catalizador en un sistema modelo, los investigadores
siguen trabajando para corroborar este éxito en mayores dimensiones y extrapolarlo posteriormente a escala
industrial.

Europa Press http://www.europapress.es/abonados/noticiaabonadoprint.aspx?ch=30...
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   El profesor Graciani, que ha sido galardonado recientemente con el Premio para Investigadores Jóvenes
2013 por la Real Maestranza de Sevilla, ha centrado su actividad investigadora en el uso y desarrollo de
técnicas computacionales orientadas al estudio de las propiedades de la materia mediante métodos químico-
cuánticos y estadísticos.

   De este modo, entre los procesos que ha analizado destaca la reacción de desplazamiento de agua --water-
gas-shift--, que resulta esencial en la obtención de hidrógeno con la pureza adecuada para su utilización en
una pila de combustible.

© 2014 Europa Press. Está expresamente prohibida la redistribución y la redifusión de todo o parte de los
servicios de Europa Press sin su previo y expreso consentimiento.
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PARA INVESTIGAR LA ENFERMEDAD

La innovación ayudará a testar y desarrollar nuevos fármacos cada vez más eficaces contra esta
enfermedad.

SINC

Mario Cordero, de la Universidad de Sevilla, y Ángel Carrión, de la Pablo de Olavide, han patentado un modelo de
roedor que reproduce los síntomas  más comunes de la fibromialgia y el dolor crónico. Hasta el momento,
ningún medicamento ha mostrado una eficacia real en el control de esta enfermedad, cuyo diagnóstico se realiza a
partir de los criterios de clasificación establecidos por el Colegio Americano de Reumatología (ACR).

El estudio de los mecanismos moleculares del dolor, y en especial de la fibromialgia, es uno de los retos de la
ciencia  y  de  la  industria  farmacéutica  en su misión de  desarrollar  fármacos cada  vez más eficaces para  su
tratamiento. Por ello, resultan necesarios nuevos modelos animales que reúnan aquellas alteraciones moleculares
que puedan ser dianas para abordar farmacológicamente esta dolencia, dicen los autores .

Cordero y Carrión han trabajado en estrecha colaboración para lograr un modelo de roedor capaz de reproducir
varios síntomas propios de la fibromialgia y las alteraciones bioquímicas descritas en esta enfermedad.

"Esta patente ayudará a probar y desarrollar fármacos cada vez más eficaces contra la fibromialgia, lo que
supone una oportunidad hasta la fecha no conocida. Además se trata de un modelo fácil de generar, debido a que
se realiza por administración repetida de un único medicamento", destaca Cordero.

Otras aplicaciones

Esta  patente  resulta  de  interés para  el  sector  farmacéutico,  pero  también para  la  industria  de productos
nutricionales y alimenticios, ya que gracias a este modelo se podrán evaluar los efectos de nuevos remedios y
productos nutricionales y alimenticios en los diferentes síndromes propios de la fibromialgia, así como sus efectos
en el dolor crónico.

"Otra de las industrias de aplicación de la  invención sería la  relacionada con la  tecnología de imagen para el
diagnóstico, donde nuestra patente ofrece un modelo de puesta a punto y evaluación del dolor a nivel orgánico y su
respuesta tras el tratamiento farmacológico", añaden los investigadores.

© Libertad Digital SA Juan Esplandiu 13 - 28007 Madrid

Patentan un roedor con fibromialgia - Imprimir - Libertad Digital http://www.libertaddigital.com/c.php?op=imprimir&id=1276525306
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NOTICIAS DEL SECTOR AUDIOVISUAL
 

ACTIVIDAD

La mujer flamenca, protagonista en un ciclo de 
la Bienal 
2014-07-30

El Cicus acoge del 26 de septiembre al 1 de octubre el I Ciclo 
Bienal Documental "Mujeres en proyección", que exhibirá 
"Silencio", "Danza impulsiva" y "Flamencas: Mujeres, fuerza y 
duende". 

La Bienal de Flamenco de Sevilla 2014 se extiende al Centro de 
Iniciativas Culturales de la Universidad de Sevilla (Cicus). La sala MDD 
del Cicus acogerá del 10 de septiembre al 3 de octubre una nueva 
actividad paralela a las diversas exposiciones y actuaciones 
flamencas.

 

Este año la muestra al cantaor granadino "Morente Más Morente" de 
Manuel Montaño, compartirá cartel con el I Ciclo Bienal Documental 

"Mujeres en proyección", que tendrá lugar.

 

Las proyecciones de documentales no es una novedad en  la Bienal de Flamenco de Sevilla, ya que 
años anteriores se ha podido visionar obras como "Mario Maya, flamenco y creación", "El amor 
brujo","Corre gitano corre" o "El fabuloso Sabicas", entre otros. Todas y cada una de ellas para 
ensalzar la imagen del hombre en el arte flamenco.

 

Este año se suma a la Bienal "Mujeres en proyección", una actividad innovadora que  colabora con el 
Festival de Cine Europeo de Sevilla y el Instituto Francés, y reivindicará el papel de la mujer 
dentro del mundo del flamenco. Tendrá sus exposiciones los días ya nombrados con una entrada 
totalmente libre y gratuita hasta completar aforo, a partir de las 19.00 horas.

 

El documental "Silencio" de Remedios Malvárez abrirá la actividad el día 26 de septiembre  
narrando la historia de la bailaora La Niña de los Cupones que a pesar de su  discapacidad auditiva, 
consigue realizarse como bailaora de flamenco profesional, creando su compañía e integrando la 
lengua de signos en sus espectáculos de baile, seguido de la actuación de la bailaora gaditana 
Rosario Toledo con su coreografía "Pintoresca", una actuación denominada "baile pintado o lienzo 
coreografiado", que tendrá lugar en el patio del Cicus.

 

Félix Vázquez presentará el segundo día del ciclo bienal (29 de septiembre) su documental  "Danza 
impulsiva", un mediometraje documental de danza de la bailaora Rocío Molina, seguido de la 
conferencia de "Fotogramas fascinantes. Las primeras imágenes flamencas en el cine primitivo 
francés", de Cristina Cruces (30 de  septiembre), y con el Making off y mesa redonda del 
documental "Flamencas: Mujeres, fuerza y duende" de Jonathan González y Marcos Medina como 
broche final a la actividad el 1 de octubre.
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Últimas acciones
Disponibles los vídeos de las 

Jornadas "Branded Content y 
Creación Publicitaria"  

La Fundación Audiovisual de 
Andalucía ha publicado en su 
Canal de YouTube los vídeos 

de las XIII Jornadas 
Profesionales, celebradas los 

pasados días 4 y 5 de junio en 
Sevilla y dedicadas al "Branded 

Content y la Creación  
Publicitaria". 

Andalucía: Máster Oficial en 
Creación y Gestión de 

Contenidos Digitales
La  Universidad Loyola 

Andalucía a través de Loyola 
Leadership School Escuela de  

Posgrado pone en marcha el 
Máster Oficial en Creación y 

Gestión de Contenidos 
Digitales, único programa 

especializado en su categoría 
en la Comunidad  andaluza en 

colaboración con la Fundación 
Audiovisual de Andalucía y que 

tiene como objetivo formar 
profesionales socialmente 
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gestión de contenidos 
audiovisuales, multimedia y 

TIC.

Agenda

 Festivales  Otros  

2014-08-06
Festival de Cine de Locarno

2014-08-21
Festival des Films du monde de 

Montreal

2014-08-27
Mostra Internazionale d’Arte 

Cinematografica
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SEVZLLA
I HOY SAN FERNANDO

MARILYN MONROE, EN
EL PATIO DEL CICUS
22:30. C/MADRE DE DIOS, 1
Proyecci6n de Los caballeros
los prefieren rubias dentro del
cic[o 4 Actrices sin Oscar, de
[a programaci6n de cine de ve-
rano de[ Cicus.

Jardines del Alcazar
22:30 Concier[o deL grupo To-
tem Ensemble, que ofrece un
recital de mQsica cl~sica espa-
~oLa de finales del sigto XlX y
principios del XX. Entrada por
[a Puerta de [a A[coba.

Plaza del Salvador
Visita nocLurna a ta IgLesia Co-
legiat del Divino Sa[vado~ Sesio-
nes a Las 21:00, 21:30 y 22:00,

Cortijo del Atamillo
21:30 Concierto del grupo de
pop-rock E[ Vue[o de Campani-
[[a. En e[ parque de[ A[ami[[o.

I EL PUERTO

As6mate al Patio
22:15 Proyecci6n de La cinta
chiLena Gloria en el cine de ve-
rano de [a Diputaci6n de Sevi-
[[a. Avda. Nlendndez Petayo, 32.

Palacio de la Buhaira
22:00 Concierto de La orquesLa
marroqui Chekara en el PaLa-
cio de La Buhaira. DenLro de[
oicLo M~sica en el Sur, Avda,
Eduardo Dato,

Castillo de San Jorge
21:30 La compaSla Terremoto
Producciones representa su
versiSn det Ricardo 1JZZ, de
Shakespeare. Entrada pot el
Mercado de Triana.

Casa de la Ciencia
22:00 Ta|[er El cielo mitol6gico.
En e[ p[anetario det pabe[[6n
de Per& Avda. Nlaria Luisa.

TURISMO

C#DIZ PROVINCIA

MUSEO HIST(~RICO
MUNICIPAL
C/REAL, 83 Atberga los arohi-
vos fotogr~ficos de ta desapa-
recida F~brica de San Carlos,
De tunes a viernes en horatio
de 09:00 a 14:00.

Museo Naval
c/CAPIT~N CONFORTO, SiN
Destacan los vaLiosos mode-
los de barcos de distintas
dpocas y tamafios. De mi~rco-
tes a viernes de 10:00 a 13:30
(visitas concertadas). S~bados
y domingos de 10:30 a 13:30.

Observatorio maritimo
c/CECILIO PUJAZ(~N Las visi-
tas a[ Obser~atorio de [a Mari-
na son concertadas desde ta
Oficina de Turismo,

VISITA AL MUSEO
MUNICIPAL
C/PAGADOR, 1 Deataoa paste
de ta obra gr~fica deL poeta
Rafael Atberti. De martes a
viernes de 10:00 a 14:00. Jue-
ves de 19:00 a 21:00. S~ba-
dos, domingos y festivos de
11:00 a 14:00.

Castil.lo de San Marcos
PLAZA DEL CASTILLO TgLesia
fortateza edificada sobre Los ci-
mientos de una mezquita det si-
g[o X, De mattes a s~bado hay
visitas gratuitas: 11:30, 12:30,
13:30, 18:00, 18:00 y 20:00.

Iglesia Mayor Priorat
PLAZA DE ESPAI~A Er11982
fue dec[arada como Bien de
Tnter~s Cultural De tunes a
s~bado, de 8:30 a 12:45 y de
18:00 a 20:30. Domingos, de
8:30 a 13:45 y de 18:30 a
20:30. Entrada gratuita
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E
L premio es algo que en-
noblece y estimula a
quien ha demostrado su
esfuerzo en algo y se con-

cede desde tiempo inmemorial.
Los premios deben ser justos. Si no
lo son, producen resentimiento en
quien mereciéndolo no lo consi-
gue y vanidad en quien sin mere-
cerlo lo alcanza. La calidad de los
premios no depende solamente de
su cuantía. Se podría decir que ese
dato no es ni siquiera fundamen-
tal. Todos hemos oído hablar de
presiones sobre el jurado en pre-
mios literarios bien dotados.

Pero hay dos premisas funda-
mentales en los premios que son la
calidad del jurado y la calidad de
los premiados. La calidad del jura-
do depende de dos cosas: su capa-
citación y su independencia e in-
corruptibilidad. La calidad de los
premiados es consecuencia de la
calidad del jurado. Así por ejem-
plo, la razón principal del prestigio
de los premios Nobel, al menos en
sus vertientes científicas, deriva
de la calidad de los premiados,
consecuencia de la calidad del ju-
rado. Con motivo de cumplirse el
25 aniversario de los premios pa-
ra jóvenes investigadores de la Re-
al Maestranza de Caballería y la
Real Academia Sevillana de Cien-
cias conviene presentar una breve
reseña de estos premios.

El 12 de octubre de 1989 se con-
vocaron conjuntamente sendos
premios Real Maestranza de Ca-
ballería y Academia Sevillana de
Ciencias, dotados cada uno con
250.000 pesetas para científicos,
vinculados a la provincia de Sevi-
lla, que al 30 de noviembre de
1989 no sobrepasaran la edad de
38 años. Esta edad se rebajó poste-
riormente a 35 años.

El jurado ha estado siempre for-
mado por un vocal de cada sección
de la Academia y presidido por el
presidente de la Academia. El pri-
mer jurado estuvo integrado por
los siguientes miembros: Francis-
co González García (presidente);
Carlos Gómez Herrera (vocal de
Química); Gonzalo Madurga La-
calle (vocal de Física); José Luis
Vicente Córdoba (vocal de Mate-
máticas); y Benito Valdés Castri-
llón (vocal de Biología).

La Academia Sevillana de Cien-
cias es un organismo creado por
Real Decreto 102/1985, de 15 de
mayo, de la Junta de Andalucía. La
Academia nace con cuatro seccio-
nes: Matemáticas, Física, Química

y Biología, y con tres miembros
fundadores por parte de cada una
de las secciones.

Desde entonces la elección de
nuevos miembros de la Academia
ha seguido un estricto criterio de
calidad. Una prueba de ello son los
honores conseguidos por nuestros
Académicos, entre cuyos miem-
bros tenemos un premio Nobel de
Química, tres premios Príncipe de
Asturias y ocho premios Jaime Pri-
mero. Aparte de estos premios
punteros, son innumerables los
académicos que han conseguido
otras distinciones importantes, co-
mo son premios nacionales o de
Andalucía de investigación, enco-
miendas, cruces, órdenes, meda-
llas, honores y distinciones, su
nombramiento como miembros
de reales academias nacionales o
de la Academia Europea, medallas
de Andalucía, premios Fama de la
Universidad de Sevilla, Focus,
doctores honoris causa...

Nuestra academia se considera
heredera de otros científicos se-
villanos, como San Isidoro de Se-
villa y Antonio de Ulloa. El pri-
mero escribió, durante el perío-
do visigodo y en el siglo VII, los
veinte tomos de las Etimologías,
que resumen todo el saber de su
tiempo: gramática, retórica, dia-
léctica, matemáticas, geometría,
música, astronomía, medicina,
derecho, geografía, historia, zoo-
logía, antropología, geología,
agricultura, jurisprudencia,
construcciones. Por cierto, que
San Isidoro y San Leandro han si-
do sustituidos, en los membretes
de la cuna del saber, la Universi-
dad de Sevilla, por la Fama (¿la
mensajera de Júpiter?). ¿Quién
habla hoy en día de San Isidoro?
Cuidado, ¡que en el plano cientí-
fico no tenemos tantos nombres!

Antonio de Ulloa nace en Sevi-
lla en el siglo XVIII. Insigne geo-
désico y científico español, des-
cubrió el platino y fue elegido fe-
llow de la prestigiosa Royal So-
ciety de Londres. Nuestra Acade-
mia imparte conferencias de di-
vulgación científica o de pura
ciencia, edita monografías y me-
morias. Recientemente está im-
partiendo un ciclo sobre Historia
y Filosofía de la Ciencia, en cola-
boración con la Facultad de Quí-

mica, con conferencias de gran
calidad y presencia de público.

El Jurado propuso, y la Junta
General del 26 de diciembre acor-
dó, adjudicar el Premio Academia
Sevillana de Ciencias al doctor
don Agustín Rodríguez González-
Elipe por sus trabajos sobre la quí-
mica de los procesos de adsorción
en superficies de óxidos metálicos,
y el Premio Real Maestranza de
Caballería de Sevilla al doctor To-
más Domínguez Benavides en ra-
zón a su extensa investigación en
el campo de los sistemas dinámi-
cos y sus aplicaciones.

El año 1990 volvieron a convo-
carse los premios con la misma de-
nominación, pero aumentando su
cuantía a 300.000 pesetas. El 29
de abril de 1991, el jefe de la Casa
Real, en nombre del Rey, comuni-
có a la Academia la concesión del
título de Real, con lo que la Acade-
mia pasó a llamarse, desde enton-
ces, Real Academia Sevillana de
Ciencias. A partir de la convocato-
ria de 1991, el premio Academia
Sevillana de Ciencias pasó a lla-
marse Real Academia Sevillana de
Ciencias, aumentándose su cuan-
tía a 500.000 pesetas.

En junta general extraordinaria
de 26 de enero de 1993, la Acade-
mia aprobó la creación de dos nue-
vas secciones con los nombres de
Ciencias de la Tierra y Tecnología
respectivamente. Esta ampliación
fue ratificada por la Junta de An-
dalucía en el nuevo estatuto apro-
bado por Decreto 319/2010 de 22
de junio. A partir del año 1996, la
Real Maestranza de Caballería in-
crementó el número de sus pre-
mios a dos, por lo que a partir de
este año se convocan tres premios.
Actualmente la cuantía de cada
premio es de 6.000 euros.

En todos los casos la actuación
del jurado ha sido impecable, eli-
giendo a los mejores, y una prue-
ba de ello está en la brillante tra-
yectoria que posteriormente han
seguido los premiados. Así, entre
los 69 premiados hasta ahora hay

21 catedráticos de Universidad, 19
profesores titulares de Universi-
dad, 4 profesores de Investigación
del Consejo Superior de Investiga-
ciones Científicas, entre ellos un
Coordinador de Área del CSIC, 4
directores de centros de investiga-
ción, un vicerrector de la Universi-
dad de Sevilla, un vicedirector de
Investigación de la Estación Bioló-
gica de Doñana, dos presidentes
de sociedades científicas, un pre-
mio de investigación Javier Benju-
mea, dos académicos numerarios
de esta Real Academia.

La presencia de la mujer en la
Ciencia y la Tecnología se debe ha-
cer cada vez más aparente. En una
estadística realizada por la Fecyt
hasta el año 2004 se deduce que
de 502 galardonados con el pre-
mio Nobel hasta esa fecha sólo 12
fueron mujeres, y es deseable que
esto vaya cambiando. Pero para
ello hay que liberar a la mujer de
las muchas trabas que tiene para
su desarrollo, lo que corresponde
a los poderes públicos. No sería
una solución razonable el decretar
que a partir de ahora la concesión
de los premios Nobel debiera ser
paritaria. De los tres académicos
electos en nuestra corporación
hay por primera vez una mujer, y
esperamos que esta tendencia se
consolide en el futuro.

No es fácil, a veces, adscribir un
premio a una determinada sec-
ción. Sin embargo se ha hecho un
esfuerzo para así hacerlo, obte-
niéndose los resultados que figu-
ran en la tabla. Estas cifras mere-
cen una reflexión. La distribución
de premios parece lógica, con la
excepción de los concedidos a las
secciones de Ciencias de la Tierra
y sobre todo Tecnología, dada la
importancia y la extensión que tie-
nen estas últimas enseñanzas en
los baremos internacionales rela-
tivos referidos a la Universidad de
Sevilla. Hay que tener en cuenta
que, a nivel internacional, en este
sector se publica menos, lo que no
quiere decir que las publicaciones
sean de menor calidad.

La Real Academia Sevillana de
Ciencias quiere agradecer a la Re-
al Maestranza de Caballería la
confianza depositada en ella, al
cederle la elección del jurado y res-
petar todas sus decisiones. Tam-
bién quiere agradecer su generosi-
dad, por la concesión de los dos
premios que llevan el nombre de
Real Maestranza de Caballería. La
Real Maestranza de Caballería se
ha convertido en el gran mecenas
de la cultura y de la ciencia en
nuestra ciudad, y, en estos tiempos
de crisis, mantiene esta función.
La brillantez del acto de entrega
de premios, al que asiste lo más se-
lecto de la sociedad sevillana, nos
hace recordar a los príncipes del
Renacimiento que ejercieron una
labor semejante.

JOSÉ LUIS
DE JUSTO
ALPAÑÉS

5

Premios para jóvenes investigadores
● El autor repasa la historia de los premios Maestranza y Academia de las Ciencias

DIVULGACIÓN

Presidente de la
Real Academia
Sevillana de
Ciencias

La Academia de las

Ciencias agradece a la

Maestranza que le ceda

la elección del jurado

ADSCRIPCIÓN DE PREMIOS A SECCIONES
Sección de la Academia Número de premios % de premios
Matemáticas 12 17,4
Química 20 29,0
Física 12 17,4
Biología 19 27,5
Ciencias de la Tierra 4 5,8
Tecnología 2 2,9

JUAN CARLOS MUÑOZ

Foto de familia de los últimos premios universitarios y taurinos de la Maestranza.

SECCIÓN:

E.G.M.:

O.J.D.:

FRECUENCIA:

ÁREA:

TARIFA:

PÁGINAS:

PAÍS:

SEVILLA

86000

14708

Diario

691 CM² - 80%

2667 €

12

España

05/08/2014

Usuario
Resaltado



DI/i.LOGO SOCIAL EN TIEMPOS DE AUSTERIDAD.
DE LA TIRANi’A DEL TAYLORISMO A LA

ALQUIMIA DE LA CONFIANZA

Patricia Ell~oibar, IESE6 School of Management (LEM-CNRS). 

Emaih p.elgoibar@ieseg.fr
Aria B. Garcia, Universidad de Lovaina y Universidad de Sevilla.;

Emaih anabel, garcia.]urado@ppw, kuleuven, be
Erica Pender, Universidad de Lovaina y Universidad de Sevilla.;

Email: erica, romeropender@l~l~W, kuleuven, be

Francisco Medina, Universidad de Sevilla.
Email: fjmedina@us, es

Lourdes Munduate, Universidad de Sevilla.

Email: munduate@us.es

DIRIGIR PERSONAS (DP)

SECCIÓN:

E.G.M.:

O.J.D.:

FRECUENCIA:

ÁREA:

TARIFA:

PÁGINAS:

PAÍS:

REVISTA

Trimestral

6090 CM² - 1000%

9900 €

16-20,22-26

España

01/06/2014

Usuario
Resaltado

Usuario
Resaltado

Usuario
Resaltado

Usuario
Resaltado

Usuario
Resaltado

Usuario
Resaltado



La finalidad de este articulo es profundizar en el papel de los representantes de los trabajado-
res (RT) en EspaSa, aportando medidas para construir un rol mds constructivo que sea dtil para
crear un didlogo social positivo entre los agentes sociales en tiempos de austeridad. El estudio
se desarrolla en base a la perspectiva de los propios RTs y de los empleadores, concretamente
los directivos de Recursos Humanos, los cuales tienen una relacibn m;ts directa con los RT. Se
comienza detallando el contexto del di~logo social en Espa~a y c6mo es percibido por los acto-
res sociales, para abordar mds adelante estrategias de mejora del didlogo social, centradas en
el papel ejercido por los RT. El estudio ha sido financiado por la Comisi6n Europea.

Innovacibn en el Didlogo Social en tiempos
de austeridad

Las relaciones laborales en Europa se enfren-
tan a un desafio que cala hasta sus cimientos
pot encontrarse inmersas en la crisis econ6-
mica y financiera m~s fuerte de las 61timas
d~cadas. El proceso de globalizaci6n sit6a a
las organizaciones en un desafio continuo,
que ha traido como consecuencia una presi6n
permanente sobre los costes laborales
(Keune, 2008). En la actualidad se ha alterado
la estructura de la negociaci6n colectiva, favo-
reci~ndose la descentralizaci6n de la ne~ocia-
ci6n, pasando de un nivel sectorial a uno
organizacional, Io que incrementa la posibili-
dad de adaptaci6n de la or~anizaci6n alas
condiciones laborales locales, mediante las
modificaciones salariales, por ejemplo (Visser,
2010). Los sindicatos se ban opuesto a esta

descentralizaci6n, temiendo que la misma
pueda disminuir la protecci6n de los trabaja-
dores (Hyman, 2010; Keune, 2008). Un resul-
tado de este proceso de descentralizaci6n ha
consistido en que tanto los convenios colecti-
vos, como el di~lo~o social a nivel organiza-
cional son m~s complejos y desafiantes para
ambos lados de la mesa: trabajadores y direc-
ci6n. En este contexto de dificultad, la
Comisi6n Europea ha financiado el presente
estudio sobre la mejora del Di~logo Social en
Europa, en el que ban participado once paises
europeos. Se presentan aqui los resultados
del estudio en Espa~a.
Entendemos como di~lo~o social a ’todo tipo
de ne~ociaci6n, consulta o simple intercam-
bio de informaci6n entre dos o m~s represen-
tantes de ~obiernos, empleadores y trabaja-
dores, en cuestiones de interns com6n
relativas a politicas econ6micas y sociales’
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(Organizacign Internacional del Trabajo, OIT,
2005). El objetivo principal del di~logo social
es promover el consenso y la participacign
democr~tica de las partes implicadas, en el
contexto laboral. En EspaSa, las negociaciones
se Ilevan a cabo a nivel nacional, sectorial y de
empresa. Un acuerdo nacional anual propor-
ciona el marco para la negociacign de ~mbito
inferior. Como resultado de la descentraliza-
cign, en la actualidad los acuerdos a nivel de
organizacign son capaces de establecer los
t~rminos de los salarios y las horas de trabajo,
y otras cuestiones como el equilibrio entre la
vida personal y laboral, con independencia de
los acuerdos a nivel sectorial. Adem~s, cuan-
do una empresa se enfrenta a dificultades
financieras, tiene la capacidad de suspender
muchos de los t~rminos y condiciones acorda-
dos. Los RT deben ser consultados sobre estas
propuestas, y si no Ilegan a un acuerdo, se
recurre a un arbitraje que decidir~ sobre el
asunto en disputa (Instituto Sindical Europeo,
ISE, 2014)

Balance del di~logo social en Espa~a

El clima actual de las relaciones laborales en
Espaffa es muy peculiar en comparacign con
otros paises de la UE. En primer lugar, Espa~a
es uno de los paises europeos que ha sido
m~s afectado por la crisis econgmica y finan-
ciera (Aiginger, 2013; Sanz de Miguel, 2013).
En segundo lugar, Espaffa tiene un clima de
relaciones laborales particularmente compe-
titivo con una fuerte tradicign de sindicatos
de clase y un sistema centralizado en las
negociaciones colectivas, adem~s de una
importante cobertura legal a las acciones sin-
dicales (Banyuls, Migu~lez, Recio, Cano, 
Llorente, 2009; Benito, 2012). En tercer lugar,
la crisis financiera y la deuda externa han oca-
sionado la imposici6n de medidas de austeri-
dad presupuestaria desde la UE, que han
puesto al gobierno y a los agentes sociales
bajo una fuerte presign. Pot ello, Espa~a ha
experimentado un periodo de reformas sin
precedentes, particularmente desde princi-
pios de12010 en adelante (Fishman, 2012). 
cuarto lugar, los cambios en la regulacign del
mercado laboral, de las politicas de empleo y
de la estructura de la negociaci6n colectiva -
en un contexto de empeoramiento socioeco-
ngmico r~pido e incesante -, han influido en el
papel de los agentes sociales, allanando el
camino para un sistema descentralizado y una
renovacign del marco institucional. Estos
cambios y los desafios que conllevan, ban

colocado a los RTs como piezas claves a nivel
organizacional, con un importante rol en la
innovacign social y la competitividad de la
organizacign (Molina y Miguelez, 2013).
Una de las principales caracteristicas definito-
rias de los efectos de la crisis econOmica inter-
nacional en la economia espa~ola ha sido el
continuo crecimiento de la tasa de desempleo
(26,03% en el 2013), y un dram~tico desem-
pleo juvenil que alcanza el 55% {Instituto
Nacional de Estadistica, 2023). Bajo estas cir-
cunstancias, muchos observadores han tendi-
do a tachar al sistema de negociacign colecti-
va espa~ol, caracterizado por un alto nivel de
centralizacign y coordinacign, de ser demasia-
do rigido y de impedir a las empresas modifi-
car los acuerdos laborales para asi poder ajus-
tarse alas nuevas demandas del mercado
(Sanz de Miguel, 2013). Esta rigidez implicaba
que la reduccign de los costos relativos conlle-
vaba la reduccign de la fuerza de trabajo
(Laborda, 20:tO), dada la marcada dualidad
entre los insiders y los outsiders del mercado
laboral. Sin embargo, el sistema de negocia-
cign colectiva y la gestign del mercado laboral
no han sido los Qnicos responsables del incre-
mento del desempleo y la crisis econgmica.

Otras caras de la crisis econgmica ban tenido
que ver con la crisis financiera (p~rdidas de
capital y disminucign de las inversiones), la
crisis crediticia (falta de liquidez para cr~dito),
y la crisis fiscal (basada en ingresos no soste-
nibles producidos principalmente por la bur-
buja inmobiliaria) (P~rez Garcia, 2011; 2012).
Junto a todo ello, tambi~n es cierto que los
agentes sociales no ban sido capaces de
encontrar un cauce para promover un di~logo
social innovador que permitiese allanar el
camino para una salida de la dificil situaci6n
pot la que estaba atravesando el pais. La rigi-
dez del sistema ha podido actuar como una
linea roja ante la posibilidad de conseguir
acuerdos constructivos que pudieran facilitar
el camino y, ante todo, controlar la tasa de
desempleo.

El balance de los Iogros alcanzados por el di~-
logo social en tiempos de crisis no resulta
alentador. Las reformas estructurales del mer-
cado laboral junto alas medidas de austeridad
impuestas por autoridades supranacionales
han debilitado la participacign de los agentes
sociales y el di~logo social. Se ha incrementa-
do la amenaza a la cohesign social en un con-
texto de progresivo deterioro de la proteccign
por desempleo, un alejamiento de la cobertu-
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ra universal, y unos recortes sociales que afec-
tan prioritariamente a la salud y la educaci6n
(Unceta, Garmendia, Elgoibar, y Heras, 2014)~
Adem~s, los efectos positivos esperados
sobre la creaci6n de empleo no se han refle-
jado todavia en las estadisticas. En estas cir-
cunstancias, ~_cu~les son los retos en el rol del

1. La flexibilidad dentro de la organizaci6n se
refleja en unas relaciones laborales cada vez
m~s individualizadas. Los RT deben jugar un
nuevo papel para garantizar la equidad entre
empleados en este proceso de flexibilizaci6n y
evitar asi nuevas lineas de fractura en las
organizaciones.

RT que puede contribuir a la mejora del di~lo-
go social? Abordamos en primer lugar la pers-
pectiva de los propios RT yen segundo lugar
la de los directoresde RRHH sobre el rolde los
RT en este proceso de innovaci6n social.

Retos desde el punto de vista de los repre-
sentantes de los trabajadores

Tras un estudio empirico basado en entrevis-
tas y cuestionarios cumplimentados por m~s
de 700 RT (Munduate, Elsoibar y Medina,
2013), los resultados ban mostrado algunas
claras tendencias que sintetizamos a conti-
nuaci6n (Munduate, Euwema y Elgoibar,
2012):

2. La empleabilidad es una prioridad en la
agenda de los RT, dados los relevantes cam-
bios que se imponen en las condiciones de
trabajo. En el caso de los RT dicha empleabi-
lidad va orientada al futuro de los RT, de
modo que se garantice la posibilidad de desa-
rrollar una carrera profesional de ~xito, una
vez que se deje el puesto de RT: "Estar m~s
capacitado es clave para una mayor participa-
ci6n en la toma de decisiones y poder hacer
frente a m~s responsabilidades" (RT sector
servicios).

3. Responsabilidad social de las empresas.
Esta es un ~rea donde la empresa y Iosintere-
ses de los trabajadores convergen potencial-
mente. Una preocupaci6n importante se
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refiere, sin embargo, al hecho de que la res-
ponsabilidad social corporativa es, a menudo,
percibida por los representantes de los traba-
jadores como publicidad de la direcci6n: "La
RSC es un medio para mejorar las relaciones
p6blicas de las empresas" (RT sector comuni-
caciones).

4. El di~logo participativo. Los datos apuntan a
que cuando se promueve la democracia social
y la participaci6n en la empresa, se gana en igual-
dad, los intereses de los trabajadores son parte
de las preocupaciones de la direcciOn, los RT
est~n motivados, y se Iogra influencia y dignidad,
pero s61o si la direcci6n valora el rol de los RT: "En
empresas automovilisticas de Alemania, los RT
cooperan con la direcci6n desde el momento en
el que se comienza a diseSar un nuevo coche
que saldr~ a la venta en 4 aSos. Por ello, pueden
planificar el n6mero de trabajadores que se
necesitar~n. En Espa~a esto es inimaginable. (...)
es muy diferente hacer Io que te dicen que parti-
cipar en el proceso desde el principio" (Lider sin-
dical).

5. Las relaciones laborales cooperativas se
basan en la confianza, Io que supone una via
importante para promover la innovaci6n
social y soluciones de ganar-ganar para todas
las partes implicadas. Este sigue siendo un
relevante desafio para los RT. Una visi6n
generalizada de los RTs en EspaSa se basa en
que la falta de participaci6n en la toma de
decisiones y de traspaso de informaci6n de
forma clara y transparente por parte de la
direcci6n, son las principales razones para la
falta de confianza: "La direcci6n no nos consi-
dera en la toma de decisiones. Si ellos no con-
fian en nosotros, nosotros no podemos con-
fiar en ellos. Es una cuesti6n cultural: la
direcci6n es la que manda" (RT sector comu-
nicaciones).

6. Habilidades en la gesti6n de conflictos. Los
RT son gestores naturales de conflictos y
necesitan formaci6n profesional en esta
materia. Esta formaciOn les permitir~ lidiar
con negociaciones complejas y dif(ciles, cre-
ando valor tanto con estrategias distributivas

como integrativas. La for-
maci6n como mediadores
es tambi~n importante para
ayudar a los propios compa-
5eros a resolver disputas y
conflictos: "Tenemos que
intentar encontrar solucio-
nes que beneficien a ambas
partes y evitar Ilegar a los
tribunales" {RT sector edu-
caci6n).

7. Doble compromiso de los
RT, con la organizaci6n por
un lado, y con sus represen-
tados por otro lado. No s61o
los sindicatos sino tambi~n
la direcci6n debe jugar un
rol importante para apoyar
a los RT a hacer frente a los
desafios, de modo que se
incremente al mismo tiem-
po el compromiso con la
propia organizaci6n:
"Consel~uir ~ente compro-
metida con el sindicato es
una tarea dificil hoy en dia,
debido a la mala ima~en
exterior" (Experta en rela-
ciones laborales).

DIRIGIR PERSONAS (DP)

SECCIÓN:

E.G.M.:

O.J.D.:

FRECUENCIA:

ÁREA:

TARIFA:

PÁGINAS:

PAÍS:

REVISTA

Trimestral

6090 CM² - 1000%

9900 €

16-20,22-26

España

01/06/2014



8. Renovacibn de los sindicatos, con el fin de
atraer a nuevos y j6venes trabajadores afilia-
dos. Para ello se precisa que los sindicatos
debatan sobre sus valores y los adapten a la
diversidad de sus afiliados, tanto de los actua-
les como de los potenciales afiliados en un
futuro pr6ximo. Adem~s, el apoderamiento
de los RT implica apoyarlos en su papel y dar-
les autonomia para su desempe5o. Los sindi-
catos se encuentran todavia implantados y
orientados en su actividad a nivel nacional, y
se precisa un impulso para su desarrollo e
implantaci6n a nivel europeo.

9. El apoderamiento, tanto de los empleados
como de los RT, es una ventaja estrat~gica
para las organizaciones, y resulta importante
educar a los directivos en esta direcci6n.
Mejorar las competencias de los RT, tanto a
nivel individual (como RT) como a nivel 
equipo (Comit~ de Empresa), es una b~sica 
excelente via de apoderamiento de los RT:
"Dentro de la empresa estamos capacitados
para tomar decisiones, el problema es que no
nos dejan. Poco a poco estamos l~anando
influencia, pero pot ahora solo en ~reas en las
que obliga la ley" (RT sector servicios).

Retos desde el punto de vista de los empre-
sarios y de los directores de recursos huma-
nos

En una sel~unda parte del estudio, se ha estu-
diado c6mo los directivos, especialmente
aquellos relacionados con los recursos huma-
nos, perciben el rol del RT (Munduate, Garcia,
Pender, Ell~oibar y Medina, 2014). A continua-
ci6n se seffalan al~unas suserencias para
mejorar el di~lol~o social, enfocadas en el rol
del RT:
1. En cuanto a la estructura de los RT hay un
acuerdo ~eneralizado entre los directivos a
que la misma se encuentra sobredimensiona-
da. Los directivos consideran que tanto en el
n6mero de RT como las horas que dedican a
trabajar en las actividades sindicales, son muy
elevadas: "Los Comit~s de Empresa est~n
constituidos por excesivos miembros, y si fue-
sen m~s pequeffos serian m~s ~l~iles"
(Director RRHH sector industrial).

2. Los directivos espaffoles querrian evitar la
rivalidad entre sindicatos. Los directivos enfa-
tizan la importancia de tener interlocutores
fuertes y por Io tanto creen que los sindicatos
mayoritarios (UGT y CC.O0.) deberian estar
unidos ya que ocupan el mismo lado de la

mesa: "Las nel~ociaciones se llevan a cabo de
un modo muy tradicional, sin dormir, con una
lentitud absoluta, con mucha p~rdida de
tiempo, con una l~ran falta de competencias
para nesociar por parte del CE, con mucha
insel~uridad de los RTs por falta de apoyo de
sus compafferos, y la divisi6n entre los sindi-
catos, que llel~an a estar totalmente enfrenta-
dos" (Director de RR.HH. sector industrial).
3. Los directivos creen que los RT deberian
mejorar sus conocimientos y competencias
para el desempe~o de su funci6n, Io que con-

secuentemente mejoraria el di~lol~o social
dentro de la orsanizaci6n. Los directivos espa-
ffoles muestran una gran motivaci6n para tra-
bajar con RT competentes y cualificados.
Proponen mejorar el proceso de selecci6n de
los RT, junto con sistemas de formaciOn en
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materias como la gesti6n empresarial, la eco-
nomia y las habilidades de comunicaci6n. Los
directivos se~alan que es importante recons-
truir el rol de los RT para hacerlo m~s atracti-
vo para personas competentes, y orientarlo
especialmente a la inclusibn de jbvenes cuali-
ficados que puedan tener una actitud m~s
innovadora para abordar las dificultades que
se vayan presentando: "Es muy dificil encon-
trar personas competentes y con potencial
que quieran ser RT. De hecho, insisten en que
hay un desprestigio interno, entre los propios

empleados, sobre el rol de los RT por la acti-
vidad ideol6gica a la que se dedican, y los
empleados que tienen competencias y poten-
cial saben que bien pot prejuicios o bien por
realidad, los RTs se quedan fuera del desarro-
Iio de carrera en la empresa, pot Io que no se

presentan a las elecciones" (Director RR.HH.
sector agroalimentario).

4. Desarrollar una actitud de los RT m~s abier-
ta y dialogante. Los directivos espa~oles creen
que el entrenamiento en las competencias
indicadas anteriormente puede influir en la
consecuci6n de una perspectiva m~s abierta a
nuevas ideas y oportunidades, Io que permiti-
ria a los RT tenet en cuenta tambi~n los inte-
reses de la or~anizaci6n y set m~s flexibles en
las ne~ociaciones. Pot Io tanto, la formaci6n
en habilidades de 8esti6n empresarial, finan-
zas, y ne~ociacibn puede dar a los RT m~s
herramientas para ’jugar al conflicto en la
cooperaci6n’, esto es, buscar soluciones inte-
8rativas ante las diferencias que vayan sur-
8iendo: "Para mejorar la situacibn propone-
mosque se formen en temas relativos a la
evolucibn del negocio y que ellos participen.
En la empresa no se hace mucho en esta
direccibn de apoyarles para mejorar sus com-
petencias" (Director de RRHH sector construc-
ci6n).

5. Mejorar el clima de las relaciones laborales
es para los directivos un asunto ur~ente,
sobre todo en la situa¢ibn actual de fuerte cri-
sis econ6mica. Adem~s de la tradici6n hist6-
rica de confrontacibn, la situaci6n actual con
un aumento incesante del desempleo, las
huelsas ~enerales y la inse~uridad laboral,
junto con las pol~ticas de austeridad impues-
tas por autoridades supranacionales, est~n
provocando conflictos or~anizacionales y un
clima inmensamente tenso para las rela¢iones
laborales. En este sentido, los directivos pro-
ponen apoderar a los RT yen consecuencia
mejorar su rol y promover su desarrollo profe-
sional.

6. Los directivos espa~oles destacan sistem~-
ticamente la importancia de promover una
cultura de confianza. Para conse~uirlo, la
mayoria de los directivos proponen incidir
tanto en las politicas promovidas por la direc-
ci6n, como por los propios RT. Por parte de la
direccibn, se apunta a la necesidad de desa-
rrollar una politica de transparencia y de pro-
moci6n de la comunicacibn abierta, junto a
una gran sensibilidad hacia las necesidades de
los empleados. Pot parte de los RT, los direc-
tores se refieren una vez m~s a la necesidad
de mejorar su formaci6n para poder comuni-
carse m~s eficazmente sobre diversos y com-
plejos temas relacionados con la din~mica de
la or~anizacibn. Esta implicaci6n de los RT en
los asuntos or~anizacionales, junto a la trans-
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parencia por parte de la direc-
ci6n, puede promover la cultu-
ra de confianza que tanto
dicen perseguir los directivos
espaSoles: "Para mejorar la
confianza es imprescindible la
transparencia en el dia a dia y
la sensibilidad especial hacia
los empleados, que siempre se
ha cuidado mucho.
Es importante la buena volun-
tad de ambas partes, el respe-
to mutuo y la capacidad de
escuchar al otro" (Director de
RR.HH. sector bancario).

7. Los directivos afirman que
ambas partes -direcci6n y
empleados- deben participar
en el proceso de toma de deci-
siones y en la estrategia de la
empresa.
Ellos creen que esto s61o es
posible con directivos y RT
competentes, motivados e
implicados con la organizaci6n.
Adem~s, expresan que esta
participaci6n puede conllevar
un compromiso entre las par-
tes, que mejore de por si el
di~logo social en EspaSa: "Los
RTs no participan en la toma
de decisiones, aunque la
empresa hace un esfuerzo por
mantenerlos informados reali-
zando presentaciones sobre la
situaci6n de la empresa. La
causa de que no aporten nada
se debe a que "no saben"
(Director de RR.HH. sector
industria).

8. Los directivos expresan tam-
bi~n que las estrategias de ges-
ti6n del conflicto utilizadas por los RT espa5o-
les deben tender a alejarse de la competiciSn
y que para ello resulta crucial la formaciSn en
estrategias integrativas, con el fortalecimiento
de la actitud "estamos juntos en esto" por
ambas partes, direcci6n y RT: "La aproxima-
ci6n de los RTs a la nel~ociaci6n es muy com-
petitiva" (Director de RR.HH. sector al~roali-
mentario}.

9. En relaci6n con el nuevo marco proporcio-

nado pot la reforma del mercado laboral
espaffol, la negociaci6n colectiva es conside-
rada por los directivos como un instrumento
potencial para ganar en flexibilidad y mejorar
la reflexi6n conjunta. En conjunto, los directi-
vos proponen la negociaci6n colectiva como
un instrumento muy activo, que se iria adap-
tando a los cambios en el contexto y que
mantuviese siempre un sentido de la realidad.
Por otra parte, este modelo descentralizado
de la negociaci6n colectiva serviria como
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herramienta de prevenci6n, por Io que seria
posible Ilegar a soluciones tempranas y que
permitiesen prevenir posibles situaciones
conflictivas y disfuncionales: "Nos gustaria
ver en los RT una mayor flexibilidad y que se
involucren en la empresa, que vayan m~s all~
del ~rupo que les vota y se preocupen de
todos los trabajadores y de la empresa"
(Director de RR.HH. sector industria).

Conclusi6n general del estudio

Este estudio ha analizado el rol y la estructu-
ra de los RT en Espa~a, y ha aportado medi-
das para crear, un rol m~s constructivo, de
cara a abordar las nuevas exi~encias de la
economia en tiempos de austeridad. Dichas
medidas deben ir contextualizadas en la tradi-
cibn de las relaciones laborales y alineadas
con las medidas ~lobales que se est~n propo-
niendo para abordar los retos de la recupera-
cibn en Espa~a (P~rez Garcia, 2013; Ramos 
Peirb, 2014), y que tienen que ver con: a) 
necesidad de preparar y formar los recursos

humanos en su conjunto: mejora de la forma-
cibn de empresarios, autbnomos y emplea-
dos, formaci6n empresarial de los titulados,
profesionalizaci6n de la gesti6n, formaci6n
continua, pol(ticas activas de empleo para
cualificar a los desempleados; b) aprovechar
de manera m~s efectiva los recursos huma-
nos para continuar con el incremento de la
productividad; c) avanzar en las labores de
intermediaci6n para promover el empleo y el
fomento del trabajo a tiempo parcial; y d)
mejorar la confianza entre las partes, de
modo que la informaci6n fluya de forma m~s
abierta y ambas partes puedan participar en
la toma de decisiones.

El aspecto diferencial del perfil espaffol se
concreta en que en consonancia con los tiem-
pos de crisis y recesi6n econOmica por los
que atraviesa el pais, el clima de las relacio-
nes laborales sufre un ~ran estr~syse produ-
ce un gran antagonismo en las relaciones
sociales, con una fuerte tendencia al empleo
de la confrontaci6n. Los RT y los directivos se
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perciben y se comportan como dos grupos
opuestos, sujetos a altos niveles de conflicto.
Como indica Deutsch (2006), en la gesti6n
competitiva del conflicto, las personas expre-
san que quieten usar el conflicto para promo-
versus objetivos a expensas del otro. Ellos
quieren "ganar" y ver al otro "perder".
Adem~s de la actual crisis, otro factor que
podria maximizar el enfrentamiento entre las
partes es la tradici6n de las relaciones labora-
les en Espa~a. Si se interpreta esto en t~rmi-
nos de culturas de conflicto o normas social-
mente compartidas sobre c6mo debe ser
gestionado el conflicto (Gelfand, Leslie, Keller
y De Dreu, 2012), la tradici6n de las relaciones
laborales en Espaffa estaria cerca de Io que se
ha llamado una cultura dominante de conflic-
tos, caracterizada por normas de gesti6n del
conflicto que fomentan la confrontaci6n acti-
va con el fin de ganar p6blicamente los con-
flictos (Gelfand, Leslie y Keller, 2008).

Otro aspecto diferencial de perfil espaffol se
refiere a la combinaci6n que se observa en
los directivos espaffoles sobre su percepci6n
de escasas competencias de los RT en la
din~mica y la gestiOn de la organizaci6n, y la
escasa confianza en los RT por parte de estos
mismos directivos. En la misma direcci6n, las
investigaciones han demostrado que los que
confian en otras personas se muestran preo-
cupados ante la vulnerabilidad asociada a una
p~rdida potencial causada por dicha confian-
za. Es decir, confiar supone un gran riesgo por-
que se realiza sobre expectativas de futuras
conductas. Por ello, para confiar en la otra
parte y asumir ese riesgo, se precisa observar
determinadas caracteristicas en la otra parte
(Ozer, Zhen y Chen, 2011).
En este sentido, en la medida en que los direc-
tivos puedan constatar visiones positivas de
los RT-en t~rminos de que los RT sean capa-
ces y competentes, benevolentes y con inte-
gridad - es m~s probable que surja una rela-
ci6n de confianza entre ellos (Fulmer 
Gelfand, 2012).

La confianza es una pieza clave en el desarro-
Iio de la organizaci6n, pues es la base para
promover la productividad de la orl~anizaci6n

y el funcionamiento del equipo (Hempel,
Zhang y Tjosvold, 2009).

Este hallazgo resulta esperanzador y muestra
un cambio de tendencia en las relaciones
entre los agentes sociales. Los directivos
muestran que el modelo de relaciones labo-
tales que ha predominado hasta el presente y
que hab~a surgido en la era industrial, a prin-
cipios del siglo XX, no resulta viable en la era
del conocimiento que caracteriza al siglo XXl.
Observan que nos encontramos en un
momento hist6rico de transici6n del modelo,
desde uno basado en la desconfianza, el con-
trol, y el antagonismo sistem~tico - m~s acor-
de con la tirania de los principios tayloristas
de producci6n y gesti6n de las relaciones
laborales-, a un modelo de di~logo social, fle-
xible, basado en la confianza mutua entre las
partes implicadas - m~s acorde con la alqui-
mia de la flexibilidad y la confianza (Stone 
Arthurs, 20~.3). Como indican desde la
Comisi6n Europea (2010), el potencial 
resoluci6n de problemas del di~ilogo social
ser~ crucial, a largo plazo, para una transiciOn
socialmente justa y bien administrada dentro
de la zona de la UE.

Implementar este modelo de di~lo~o social
enlaza con el deseo expresado pot los directi-
vos en Espaffa de encontrase en la mesa con
contrapartes que sean competentes, con una
visi6n estrat~l~ica de la din~mica y la ~esti6n
de la or~anizacibn y con los que puedan traba-
jar vis ~ vis con transparencia, en un di~logo
constructivo e innovador en asuntos de inte-
rns com6n relativos a las politicas sociales y
econ6micas. Se~alan que apoderar a los RT
para que puedan adquirir las competencias
se~aladas, junto a la profesionalizaci6n del
rol de RT para que les permita una carrera
profesional sostenible, digna y con buena
imagen social, es una tarea pendiente a abor-
dar entre empleadores y empleados. La tran-
sici6n de la titania del Taylorismo a la alqui-
mia de la confianza y la flexibilidad requiere
nuevas formas de participaci6n, nuevas
estructuras de representaci6n, y el fortaleci-
miento de las competencias de todos los
interlocutores sociales.
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MADRID, 4 Ago. (EUROPA PRESS) -

   Los estudiantes universitarios con discapacidad tendrán prioridad en la elección y en la adjudicación de
prácticas académicas externas, con objeto de que puedan optar a empresas en las que estén aseguradas todas
las medidas de accesibilidad universal, incluidas las referidas al transporte para su traslado y acceso a las
mismas.

   Así lo indica el CERMI en un comunicado, en el que recuerda que se trata de una medida planteada por
esta organización, que viene recogida en el Real Decreto por el que se regulan las prácticas académicas
externas de los estudiantes universitarios, aprobado recientemente por el Consejo de Ministros y en vigor
desde la semana pasada.

   La nueva norma obliga a las  universidades a establecer procedimientos de configuración de la oferta,
difusión, solicitud y adjudicación de las prácticas externas, de acuerdo con criterios objetivos previamente
fijados y garantizando, en todo caso, los principios de transparencia, publicidad, accesibilidad universal e
igualdad de oportunidades.

   De igual modo, en el catálogo de derechos de los estudiantes, se incluyen aspectos específicos para el
alumnado con discapacidad, a los que se le garantiza el disponer de los recursos necesarios para el acceso a
la tutela, a la información, a la evaluación y al propio desempeño de las prácticas en igualdad de
condiciones, así como conciliar la realización de las prácticas con aquellas actividades y situaciones
personales derivadas o conectadas con la situación de discapacidad.
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